@ Diakonessenhuis

Instructie digitaal lab aanvragen

SSO in HIS = Zorgportaal = LabOnline



Inhoudsoverzicht

1. Inloggen middels zorgportaal........ccceueiviveeceiceccece e e 3

2. Startpagina: Pati€nt ......ccovveiiiiinie et 4

3. Voorschrift aanmaken .......ccooovviivnniini e 5

4, Aanvraagformulier / Voorschrift..........ccvveeveececeriee e e 6

5. Patiéntengegevens wijzigen / aanvullen.........cccceeeevvevieeceereeenne, 7-8

6. Bepaling / panel (handmatig) selecteren........ccoocveeeereeececrnecvenenine. 9

7. Bepaling zoeken (testaanvraag zoeKen).......ccocovevereeececeeeeeneee e 10

8. Favorieten aanmaken.........cceivececeniieiine et 11

9. Favorieten aanpassen of verwijderen........ccocoveveeveeeieierieriereneennn. 12

10. Extra informatie bij test ..o 13

11. Orderformulier MaileN. ... e 14
12. Overige bepalingen (bloed) aanvragen ......cccoceveveeecieeereeveecnen 15

13. Parameters: Aanvrager, indicatie afnamedatum ..........................16

14. Prioriteit order (CIT0) ...ttt e 17
15. Order VEIrZENAEN.....coviieeireee ettt sttt st bt e s ebesesresenes 18-19
16. Orderformulier naar patiént middels mail ........ccccceveieieicineeneee. 20-21
17. Orderformulier inzien/printen........cooveeeeeeeeeceeeecereneeeceeceeereeeeens 22
18. HUisbezoek aanVragen.......oeveeeeeeeeeecece et 23-26
19. Order overzicht (VOOrschriften) .....c.cccceeeceieeveveeeceece e 27

20. Order annuleren, bepalingen toevoegen/annuleren.....................28-29
21. AaNnvraag herhalen ... s 30
22. Ordernummer opbouw / uitleg icoONtjes.......cccveeeeeveeeceereeeveerienns 31
23. MijN PATIENTEN ..ottt e e s e e e s 3273 3
24, Contact gegevens + medewerkers nieuw/uit dienst ..........ccc........ 34

@ Diakonessenhuis



1. Inloggen middels zorgportaal

Inloggen in Lab Online zal gaan door gebruik te maken van een Single Sign On via het viplive

Zorgportaal.
Hiervoor zal er een knop beschikbaar zijn om via het zorgportaal de Lab Online Diakonessenhuis —

labaanvragen applicatie te bereiken.
Als u gebruikt maakt van meerdere applicaties binnen het zorgportaal zal er per applicatie een tegel te

zien zijn.
Selecteer dan de tegel Lab Online Diakonessenhuis- labaanvragen.

O rovicates [ Gocumentatie & Mpsccout [ Uisogm

-
viplive Zorgportaal e [p—

llllllllll

e Lab Online Diakonessenhuis - Labaa |w'.|!'_4'.'|+
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2. Startpagina: Patiént

.~ Gegevens aanpassen

Voorschrift aanmaken

W n

Identificatie: C C A der Test [van Medisys) (V] 14-11-1574 Lastzte verificatie van demografische informatie:
Identificator: 20-000004 Lastste verificatie van identiteitsdocument:
BSM cods: 900009263
Adres: Bosboomstraat 1, 3707EV UTRECHT, Mederland
< Patientengevens
Vioorschriften
Criteria
Zoekresultaten

SCESRBDENAPrHNOSTO Faam]

Identificator GLIMS code Adres Voorschrijvar Aangemaakt door Aanvraagtijdstip ¥ voorzien afnametijdstip Afnametijdstip Disciplines
24 ASTI220500015 Bosboomstraat 1, 3TOTEV UTRECHT. Nederland Tester, Test mvheezik 12-09-2022 11:17 12-09-2022 00:00 Panel divers
Identificator

Overzicht voorschriften

Disciplines

testOrderReportSent

Disciplines van orders getoond,
incl. te zien of een order een
Huisbezoek betreft.

Afnametijdstip

GLIMS code |ngevu|d?

Order in gebruik Lab Diak
(GLIMS code = Lab nhummer Diak)
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W L

|dentificatie: T C A der Test (van Medizyz) (V] 14-11-1974

Identificator: 20-D00004 .
BSM code: 900009263
Adres: Bosboomstraat 1, 3707EV UTRECHT, Nederland | |

@Z' > > Voorschrift aanmaken

Patiént

Naam: C C A der Test (van Medisys) (V] 14-11-1374 - Codes: BSN: 2000092632 - Adres: Bosboomstraat 1, 3707EV UTRECHT, Nederfand - E-mail: mvheezik@diakhuis.nl rd

Testaanvraag toevoegen

Test

Profiel

Formulier

Naam: | Diakonessenhuis

Eenmalig juiste aanvraagformulier kiezen

Klik op

@ Diakonessenhuis

3. Voorschrift aanmaken

Parameters

Basis  Meer

Voorschrijver:

n Afnameplanning: Afnamecentrum

~

‘Voorzien afnametijdstip: dd-MM-yyyy

om een nieuw voorschrift aan te maken.
Het Diakonessenhuis aanvraagformulier zal worden geopend.

Informatie

Q.

Naam
Overzicht

Oericriteit "5 &

™ Voorschrift

Waarde



4. Aanvraagformulier / Voorschrift

Hier staan de patiéntengegevens meegestuurd vanuit het HIS. Niet alle Hissen sturen alle gegevens over de koppeling.
(om een order goed te kunnen verwerken hebben we minimaal naam, geb. datum, BSN en adres nodig)

De gegevens zijn eventueel hier aan te passen door op het & te klikken.
Het patiénten gegevensblad zal openen (zie ook pag.7)

3 Dokoresserrs = (TN Em—

<] > > Voorschrift aanmaken

Patiént Pacameters Infoematin
Naam: € C A der Teat fvan Madiays) (V) 14-17-1974 - Codes: 5% DI0009283 - Adres Bosbocmesrase 1. 370TEV UTRECHT. Nedenand - E-mail mvtwazie@dukhidn &

Basis  Mewr v
Testaanvrasg toevoegen

. Naam Waarde

cors v
. z

Atrareplarning Afmamecensrum ¥ T
Srote v A

ik B :

KELPL N GENEESMIDOELEN

Bij gebruik Nthium Diagnostiek H. pylori
Ulutiumspiege! {12 na inname) [ recestest
[CIkreat (« eGFR), caicium, TSH B4j vermoeden anemie:
Bij gebruik clozapine: ClHo
Clteuocyten - 6t [MONONUCLEOSIS INFECTIOSA___________|
Olciczapinespieges [ Levicocyten « giff. €5V + CMV seroiogie
Bij gebruik digoxine: INIERAANDOENING
: [ kallum, kreat (+ eGFR; s
Db, MCV iverligoncerzoek afh, van utsiag) O Digoninespiege! [ kreat (= eGFR)
Onder vervolgoierzoek valt ferriting, transferrine, (izer, Overige medicinspiegels: O Amumine / kreat. Ratio (uring)
:r:n;&mmavm; CRP vidamine 812 foliumzuur, krect/CKD-epi [C) Bepaiing bi] informatie. Megiljn bepaling: noteren Durinesedmert (verse urine}

2 tabbladen: Probleem georiénteerd, Per bepaling. (Voorheen voor en achterkant papieren formulier)
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5. Patiéntengegevens wijzigen / aanvullen

Klik op het & potloodje om het patiénten gegevensblad te openen.
Vul eventuele ontbrekende gegevens aan of wijzig.

LTl - i | - oy o

3 > - Voorschrift aanmaken
o —
Naamm C C A Ser Tast (van Madayt) (V) 14-171-1974 - Codes B3N O000024] - Adves Bosboomavast 1 170TEY UTRECHT Nededand - -mall mvheatin §oaihud n S
o Mows
Tertaarvr aag tomvoegen
N——
Atnaepisrreng
. v\

oerzen pteamat g

1. Gegevens aanvullen vanuit SBV-Z register.

Demografische informatie symchroniseren

2. Mail:
indien mailadres gevuld mogelijkheid tot digitaal versturen
orderformulier naar patiént.

3. Adressen:
- Aanpassen: adres selecteren >, &
- Nieuw adres toevoegen: Q
- Adresregel verwijderen: adres selecteren >, &
- Als standaard instellen: adres selecteren >,

il | adres nuvoorzien . van.

Adres zal standaard bij de patiént gebruikt worden.

@ Diakonessenhuis

VI pauenten - rauenten - pewerken w
Codes
Basis Meer
BSN: 9000092633
Contact
Algemeen
Telefoon: &
Geslachc - Telefoon 2: 7
Geboortedatum: ad-MM-yyyy E Mobiele telefoon 7
Meervoudige geboorte ~ E-mait 2 Ly
Sterfdatum: B Taal: ~
Foto Naam Adeisien 3
Titet [+ IR ] instelien as standaard
Voorletrers: Adres Ingangsdatum Verloopdatum
Voornaam:
Tweede voomaam:
Achternaam-prefixc
Achternaam:
Alternatieve naam-prefioc
Alternatieve naam:
Roepnaam:
nasmzzmensell 7 patigntadres - Bewerken (%]

e M
5 :JTYPE

[ Huidig

Organizatie gebruiken:
Organisatie:

Straat

| Huisnummer:

Andere aanwijzing:

| Postcode:

Gemeente:

Land:
Ingangsdstum:

Werloopdatum:

o]

dd-MM-yyyy

dd-MM-yyyy




5. Patiéntengegevens wijzigen / aanvullen

VJI PAUCHILEN © TAUCIILEN ~ DEWEIREN w
BRI Demografische informatie synchroniseren 1
Codes
Basis  Meer
85N 9000092633 &’ Patigntadres - Bewerken 4
Contact
— « < »
Telefoon: &
Gesae - Telefoon 2: 7 Typs: Huidig
Geboortedatum: dd-MM-yyyy E Mobiele telefoon: 7 Organisatie gebruiken:
Meservoudige geboorte: ~ E-ma:\:2 - Organisatie:
Sterfdatum: B Taal b Serast
T3;
Foto Naam Adressen

Huisnummer:

itet: [+ B irstelien ais standaard Andere aanwijzing:

Voorletters: Adres sdatum Verloopdatum Postcode:
Voemaan Gemeents:

Tweede voornaam: 4 M

Land:
Achternaam-prefic

Ingangsdstum: dd-MMoyyyy E
Achternaanm:
Ahernatieve naam-prefoc Veroopdztum: dd-MM-yyyy E
Alternatieve naam
foepnaam:
Naamsamensteling ~

po— g

4. Patiéntenadres- bewerken
- Type kiezen:
Thuis = eigen adres,
Huidig = adres op dit moment indien anders als thuis
- Postcode, huisnummer invullen

_ g3 Doonessentss = |ENIEPETEEY EIMENETEY
Automatisch aamallen 5 5
Adres wordt aangevuld 2 Yocomll e

Patient

- opSIaan mEt <OK> Naam € CAde Tt .»Q-,p V) 14.11.1074 - Codes BIN D0000020) - Adves Bosboomavast 1 JT0TEV UTRECHT Nederand - E-mall mutsaziaairuan o
Testaanvt asg toevoegen

5. Toepassen en Opslaan e
Srote i b

6. Aangevulde gegevens worden nu getoond in voorschrift aanmaken

(links boven bij patiént)
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6. Bepaling / panel (handmatig) selecteren

Test handmatig selecteren

* In het paneel "Formulier" worden alle beschikbare tests en formulieren getoond. (1)

= Door het vakje voor de test/panel te selecteren zal deze worden toegevoegd aan de aanvraag.(2)
=  De op het formulier geselecteerde testen verschijnen in het paneel "Overzicht". (3)

€3 Donessernss = (TS EE—

& > > Voorschrift aanmaken

Ter witsluiting van immuroder. | leukemie: Bij getwruik lithium

Iueukocyten « diff Clutrimspiegel (123 ra inname] [ eecestes:
Diagnostiek mononucleosis infectioss: [Clirest (= #GFR), eaicium, TSH Baj vermoeden anemie: \
[CEavesarsingie [achenduur > 7 dgn] Bij gebruik clozapine: Hiy
Dhessoeyten - o1t
Cloozapiresiegel [ Leukoeyten « gift, SV = CMV seroiogie
B gebruik digoxine: [NIERAANDOENING
Diagnostiek: i, krest [+ 0GP Diagnase:
b, MCV (vervoigonderzoet afh. van uitsiag) [ClDigoxnespiege Kreat (= €GFR)
Onder vervoipandeoet voit: ferriting, tronsferrine, (izer Overige medicijnspiegels: D Aburmine f kreat. Ratio [urine]
transferringverzoaiping, CRR vitamine 812 fallumauur, kreat/CKD-epl I Bepaiing bi] informatie, Medicin bepaling: notenen Dluriresegiment iverse uring
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7. Bepaling zoeken (testaanvraag zoeken)

Test zoeken

= |n het paneel "Testaanvraag toevoegen" kan worden gezocht naar een test door de naam van een test in te vullen.
=  Bij het beginnen met typen worden alle testen getoond uit een selectie box die voldoen aan de opgegeven zoekterm.

Door deze te selecteren wordt de test toegevoegd aan het overzicht.

L4 5 = Woorschrift sanmaken
Patidnt Paramater Iefrmatie
Haamc C A der Test [van Medisys) (V] 14:11:1574 - Codes S5N: 500003203 - Adres: Sosboomstraar 1. 3T0TEV UTRECHT. Nederfand « E-maik *eesio@dakhubnl &
Baws  Meer Q
Testaanvrasg torvnegen
Wasrde
Visorschripear. s—
2
Atramaglanning Afnameerm
Prof w
VoorTien st MMy
Formlier
iw Diakonas sanmui ol
Froblesm georienteerd  Per bepaling

@ Diakonessenhuis
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8. Favorieten aanmaken

Selecteer testen om te bundelen
= Selecteer op het aanvraagformulier de testen die u graag wilt bundelen in een, nieuw aan te maken, favoriete test/panel.
(Hierbij kunt u testen selecteren van alle beschikbare formulieren/tabbladen.)

Nieuwe favoriet aanmaken en opslaan
=  Nadat alle testen zijn geselecteerd kunt u in het paneel "Testaanvraag toevoegen" het ster icoontje
selecteren om een nieuwe favoriet aan te maken.

g pocrmerns <. EE EE—

o 3 = Voorschrift sanmaken

Patidnt Paramaters

Maam: £ C & dier Test [van Medisys] [V) 14:1121574 « Codes: S5M: 500005203 « Adnes: Soshoomstraas 1. ITDTEV UTRECHT. Nederand « E-mallk mvtwesic@duihuisn &
Bat:  Meer
Testaamvrasg toevoegen
("
Afnamaplanning Afnamactnmm, bl
Brof ’

VOOTn Mt e

Er verschijnt nu een pop-up waarin u uw favoriet een naam kunt geven:

=  Operatie: Indien u de juiste rechten heeft

kunt u kiezen voor het aanmaken van een
Operatie®: w favoriet voor uzelf, uw praktijk of voor het
hele systeem. Met het aanmaken voor
het hele systeem/ uw praktijk kunnen

! Favorieten %]

Fawvoriet

.\'I- .\.I : .
L nEAm andere gebruikers ook de aangemaakte
“ favoriet kiezen.
Toepass .
—— * Nieuwe naam: Geef het panel een naam

= "OK" selecteren om de testen als uw
favoriet op te slaan.

88 Diakonessenhuis 11



9. Favorieten aanpassen of verwijderen

Favorieten aanpassen of verwijderen:
= Selecteer het ster icoontje

7 Favorieten (%] 7 Favorieten

Operatie®: - Operatie® = ]

Fawvoriet Favoriet
Selecteren

Mieuwe naam: iBuw 1 :

' Migwwe naam: Aanmaken voor mezelf

Aanmaken voor systesm
Wijzigen

Wizsen

= Kies de juiste Operatie: Hernoemen, Wijzigen, Wissen
= Kies de betreffende Favoriet

=  Eventueel nieuwe naam invullen

= "OK" selecteren om de wijziging op te slaan.

@ Diakonessenhuis



10. Extra informatie bij test

Extra informatie bij test

=  Bij sommige bepalingen is het nodig/mogelijk extra informatie mee te geven. Dit kan een verplicht (aangegeven met * ) of
optioneel veld zijn.

=  Voorbeeld bepalingen :

OVERIGE MEDICLINSPIEGELS Kinkhoest: hoesten = 3 wkn of PCR negatief: Serclogie, bij informatie 1e ziektedag noteren

O Bepaling bij informatie, achter Medicijn bepaling: noteren !

=  De informatie velden verschijnen rechts boven op het scherm bij “Informatie”.
Voorbeelden:

Infarmatie

L+ I

MNaam Waarde

Medicijn bepaling: *
Allergie bepaling: *
Orverige bepaling: *

12 ziektadzg *

= |ndien het een verplicht veld (*) betreft zal deze ingevuld dienen te worden voordat het mogelijk is om de order af te sluiten.

88 Diakonessenhuis 13



11. Orderformulier mailen

Indien het gewenst is om het orderformulier naar de patiént te mailen bij informatie ‘ja’ invullen op de mailvraag.
Na het afronden van de order zal het orderformulier gemaild worden naar de patiént. (zie ook pag. 20-21)
m.u.v. huisbezoek aanvragen.

Infarmatie
Q.

MNaam Waarde

Orderbericht middels mail naar de patiént te
versturen vul hier dan JA in >

Orderformulier mailen naar de patiént? * A

Indien mailadres patiént ontbreekt wordt bij afronden van de order een foutmelding getoond.

Fout %]

@ Het e-mailadres s niet gevuld. Het orderapport kan niet naar de patiént gestuurd worden.

- Vul alsnog het mailadres in:
Patiént

Maam: C C A der Test [van Medisys) (V) 14-11-1974 - Codes: BZM: 900009283 - Adres: Bosboomstraat 1 (Andere aanwijzing2), 370TEY UTRECHT, Nederland@

Testaanvraag toevoegen

Tzt n

- Of orderformulier mailen vraag met Nee beantwoorden.
Indien dit het geval is zal er geen mail weggaan en kan het formulier uitgeprint en op papier meegegeven worden
aan de patiént.

@ Diakonessenhuis
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12. Overige bepalingen (bloed) aanvragen

Overige bepalingen (bloed)*
Staat het gewenste bloedonderzoek niet op het formulier?

. Overleg bij voorkeur met dienstdoende KC (tel. 088 250 5994).

. Selecteer het vakje voor “Bepaling bij informatie” Vermeld bij informatie (rechts boven),
Overige bepaling: welke bepaling het betreft

. Geef bij voorkeur aan welk materiaal geprikt moet worden:

Selecteer onder Overige bepalingen welk “extra” materiaal moet worden afgenomen,
zodat we het juiste materiaal kunnen afnemen. (afgestemd met dienstdoende KC)

* Aan deze overige bepaling zit het materiaal bloed gekoppeld. En kan derhalve alleen gebruikt worden
voor bloed bepalingen.
Aangezien de orders na het aanmaken in LabOnline o.b.v. materiaal gesplitst worden in losse orders per
materiaal (bloed, feces, urine etc.) zal deze bepaling met bijbehorende tekst niet te vinden zijn op het lab
bij een order met ander materiaal.

OVERIGE BEPALINGEN (BLOED)

—  OVerieg met dienstdoende KC tel: 088 250 3994

[_|Bepaling bij informatie, Overige bepaling: noteren
— Selecteer hieronder het bijbehorende malteraal:

[ |Extra Citraat, 3ml

[ |Extra EDTA.3mi

[_|Extra Lithium Heparine, 3ml Gal

[ ]Extra Lithium Heparine, 4mi

[ |Extra Serum, 4ml Gel

[ |Extra Serum, 4m|

[ ]Extra Natrium Fluoride, 2mi

88 Diakonessenhuis
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13. Parameters: Aanvrager,

Patignt

Naam: C C A der Test {van Medisys) (V) 14-11-1974 - Codes: BSN: 900009263 - Adres: Bosboomstraat 1, 3707EV UTRECHT, Mederland - E-mail: mvheezik @diskhuis.nl &

Testaanvraag toevoegen
Test: n
Profiel: v ™
Formulier
Naam: | Diakonessenhuis b

Probleem georienteerd Per bepaling

Parameters, vul in:
Voorschrijver: aanvragend arts selecteren

indicatie afnamedatum

(alameters

Basis Meer

“oorschrijver:

Afnameplanning:

“oorzien afnametijdstip:

Afnamecentrum

dd-MM-yyyy

Afnameplanning: selecteer juiste afname: Afnamecentrum (staat standaard ingevuld)

Thuis (zie voor extra uitleg thuisafnames (huisbezoek) paraaf 18 blz.23-26)
(Geen) (niet gebruiken!, is voor POCT metingen op de praktijk bedoeld)

Voorzien afnametijdstip: Indicatie afnamemoment, kies datum via [E} en bevestig met <ok>

88 Diakonessenhuis
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14. Prioriteit order (Cito)

Indien een order prioriteit moet krijgen, na ontvangst materiaal op het laboratorium, kan de order gekenmerkt worden door het
vakje prioriteit aan te klikken onder overzicht. De testen worden gekenmerkt door een
Het materiaal zal dan waar mogelijk met voorrang verwerkt worden.

Voorbeeld:

Patiént Parameters Informatie

Naam: C C A der Tast (van Medisys) (V) 14-11-1874 - Codes: BSN: 900009263 - Adres: Bosboomstrast 1, 3707EV UTRECHT, Mederland - E-maik mvheszik@diskhuiznl &

Basis  Meer L+
Testaanvraag toevoegen
Vearschrijvar wan Kesszl, R (HAP van Keszal) [K14] fiaam Waarde
Test n Medicijn bepaling: *
Afnameplanning: v
Profiet v
Voorzien afnametjdstp: | dd-MM-yyy B J Overzicht
@rricrien@ °C &
Formulier
Naam: | Diskonessenhuis v
Probleem g
HYPERTENSIE DCMV 196 en Ig [ Chiamydia trachomatis IgG antistoffen
[OKalium, kreat (eGFR) = Albumine in urine [ ev-serologie
1%/3 jaar (O Hepatitis A (Ight en Totaal) O urinesediment (verse uring)
Glucose [OJHepatitis B (HbsAg en anti-HBcore) [ Urinekweek (met resistentie bepaling)

88 Diakonessenhuis 17



15. Order verzenden

Als alle gewenste bepalingen zijn geselecteerd kan de order worden afgerond door rechtsonder op <OK> te klikken.

v' De order is aangemaakt en doorgestuurd naar het Laboratorium Diakonessenhuis (KCHI+ MMI).

v"Indien de aanvraag meerdere materialen bevat zullen er meerdere orders aangemaakt zijn.

v Indien bij de vraag: Orderformulier mailen naar patiént “Ja” is ingevuld zal er een mail naar het geregistreerde mailadres
verstuurd worden.

Zie verdere uitleg over mailen laboratorium orderformulier Paraaf 11 blz. 14, paraaf 16 blz. 20-21

88 Diakonessenhuis
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Hierna wordt er een pop-up geladen met daarin het laboratorium aanvraagformulier.

15. Order verzenden

Dit orderformulier wordt als PDF geladen in de browser en kan vanaf hier indien gewenst geprint of opgeslagen worden. &

Afsluiten met &3

Ook FT4), kreat (+ &Gl

e, Jzer
nzuur, kreat/CKD-epi

i, Kreat [~ €GFR)(nuc

Laboratorium aanvraagformulier

Voorschrift A979220900016 opgeslagen. U kunt het rapport opslaan of afdrukken.

1 [ van1 Q

@ Diakonessenhuis

-+ 7 @
& Diakonessenhuis

. e e (LI

ATTIZZIR00NS

Labcode: 8
um Heparine, 3.5l Gel (groen-gee)
EDTA. 3 (paars. zwart)
Narumfucnde. 2m (s )

Geacrte heermevrouw,
o geven.)
Atname:
dater voor
Laboratoriumondorzook op sfspraak
Ukunt op de voigende marieren aven
oo diskonessenhuts ROk

Bent u nog et geregiszoers n het Diskonesserpuia?

(Urecht:route 274, Zeit ruse 16)

Mesnomen naar uw atsprask:
U rdentAcssetewys

et endedfre grosten
Dakonessentuss

19



16. Orderformulier naar patiént middels mail

Indien bij het voorschrift van de patiént gekozen is om het orderformulier naar de patiént te mailen zal na het afronden
van de order het orderformulier gemaild worden naar de patiént.
m.u.v. huisbezoek aanvragen.

Indien er een mail verstuurd is zal dit te zien zijn in “Voorschriften” overzicht.
Te herkennen aan:

testOrderReportbent
lﬂ testOrderReportSent
-> Er kan maar een keer per order een mail verstuurd worden. Indien o bij order staat zal er niet nogmaals

een mail verstuurd kunnen worden. (Denk bijv. indien wijzigingen in order.)

ie: € C A der Test [van Medisys) (V) 14-11-1974 Lastze stie van demografische informatie:
entificator: 20-000004 & verificatie van identiteitsdocument:
BSM code: 900009263
Adres: Bosboomstraat 1. 370TEV UTRECHT. Nederland
Vioorschriften
Criteria
Zoekresultaten
SEUORBDE N4 PHO. ; LY ! -+ A
Identificator GLIMS code Adres Voorschrijver Aangemaakt door Aanvraagtijdstip +© Voorzien afnametijdstip Afnametijdstip Disciplines testOrderReportSent
o AQTO220000015 Bosboomstraat 1, 3707EV UTRECHT, Nederland Tezter, Tzt mvheezik 12-09-2022 11:17 12-09-2022 00200 Panel divers @
Aandachtspunten:

=  Een mail wordt maar 1x per order naar een patiént gestuurd.
= Aanpassingen aan de order (wijzigingen / annuleren) van de order worden niet naar de patiént verstuurd.
= Ervind geen controle plaats van juistheid emailadres. De mail zal verzonden worden naar het geregistreerde mailadres.
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16. Orderformulier naar patiént middels mail

Wat ontvangt de patiént?
. een mail van afzender diak-productie@labonline.nl

ma 12-9-2022 12:32

D

Aan Marjolijn van Heezik

Laboratorium aanvraagformulier

}‘ A979220900016.pdf
TTKB

Geachte heer/mevrouw,

U heeft dit bericht ontvangen omdat uw huisarts/zorgverlener een aanvraag voor laboratori lerzoek in het Diak 1huis heeft ingediend.

Gelieve de informatie in de bijlage aandachtig door te nemen en die meenemen (digitaal of geprint). Indien dit niet mogelijk is kunt u het ordernummer
(getoond onder de barcode) noteren en meenemen.

Met vriendelijke groeten,

Diakonessenhuis

In de bijlage is het orderformulier toegevoegd met informatie voor de patiént en het ordernummer dat
doorgegeven moet worden bij de bloedafname.

Het orderformulier bevat géén patiéntengegevens of bepalingen conform de AVG richtlijnen.

88 Diakonessenhuis
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17. Orderformulier inzien/printen

Indien een orderformulier geprint moet worden:

= Ga naar het order overzicht van de patiént (overzicht Voorschriften).

] Selecteer de betreffende order door vdor de juiste regel te klikken (regel blauw en > voor regel)
= Klik op in de menubalk

= Het PDF van het aanvraag formulier wordt geopend.

= Het formulier kan geprint worden (&)

= Afsluiten met het E3

v Indien er voor deze order niet gekozen is geweest voor het mailen van het formulier dan zal hier bij printen of PDF opslaan
wel de NAW gegevens en de bepalingen van de patiént getoond worden.

Vioarschriften
Criteria

Zoekresultaten

L] [C -] = R - &% L] i‘ B Laboratorium aanvraagformulier B Testresultaten overzicht m "' Herhalen

GLIMS code Adres Voorschrijver A door Aanvr ijdstip ijdsti Afr Disciplines
> ADTIZ21200021 Arnh.Bovenweg 21, Kamer 33, 3708AD Zeist, Nederland Schmitz, P P.Schimitz 02-12-2022 18:08 02-12-2022 00:00 Af 12 nemen Definitief Microbiologie, Cverige microscopie
Arnh.Boverweg 21, Kamer 33, 3708AD Zeist, Nederland COVID- PERSOMEEL P.Schmitz 02-12-2022 17:38 02-12-2022 00:00 Af te nemen RESPIRATOIR
Arnh.Boverweg 21, Kamer 33, 3708AD Zeist, Mederland van Kessel, R mvheezik 02-12-2022 1707 02-12-2022 00:00 Af 12 nemen RESPIRATOIR
nulier
-
- 4+ & =2 A} Hardop voorlezen Tekst toevoegen % Tekenen ~ P Markeren ~ & Wissen = Fe

ABTS221200021 - Diakonessenhuis Laboratorium
[ T —" YTy

88 Diakonessenhuis 22



18. Huisbezoek aanvragen

Indien de order een huisbezoek betreft:

= Verander bij afnameplanning “Afnamecentrum” in “Thuis” middels v

Parameters

Basis Meer
‘Voorschrijver:
Afnameplanning: Thuis e
“oorzien afnametijdstip: dd-MM-yyyy E ¢

Alternati=f adres: -~

=  Een nieuw veld verschijnt “Alternatief adres”.

Dit hoeft niet gebruikt te worden als het adres van de patiént vermeld onder “patiént” links op het scherm overeenkomt met het
adres waar de patiént geprikt moet worden.

Prik adres afwijkend? Zie werkwijze alternatief adres aanmaken blz.25

= QOp basis van de postcode van het adres worden de afnamedagen aanvraagbaar als u op de kalender bij voorzien
afnametijdstip klikt.

= Selecteer de gewenste voorziene afnamedatum.

=  Na het aanvragen van de gewenste bepalingen kan de order afgesloten worden zoals gewoonlijk met <OK>

= De order wordt nu als huisbezoek verstuurd naar onze codrdinator ‘bloedafname thuis’ en ingepland op de aangegeven
afnamedatum.
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18. Huisbezoek aanvragen

Aandachtspunt: Huisbezoek aanvragen voor de volgende werkdag zijn na 15:00 uur niet digitaal mogelijk i.v.m. de
voorbereiding van de huisbezoeken door onze codrdinator bloedafname thuis.
Indien bloedafname toch noodzakelijk is graag contact opnemen met onze coérdinator:
tel. 088 250 9256. (Zie ook de opmerking rechts boven op het aanvraagscherm).
Het is ook niet mogelijk om deze huisbezoek orders op te slaan en te versturen voor dit
afnamemoment.

Opmerkingen

Waarschuwingen

LET OP: Het iz niet mogelijk om na 15:00 =en huisbezoek voor de volgends werkdag aan te vragen. Indien toch noodzakelijk
bel: Diak codrdinator "bloedafmame thuis' tel. 0838 250 3256 (intercollegiaal)
Opmerking huisbezoek: Zie rechts boven op het aanvraagscherm. Hier kan een opmerking m.b.t. het huisbezoek vermeld

worden. Bijv. code sleutelkastje of voorkeur als eerste prikken etc.

Informatie

Maam Waarde

Opmerking huisbezoek

@ Diakonessenhuis
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18. Huisbezoek aanvragen

Alternatief adres aanmaken:

Moet een patiént op een ander adres geprikt worden dan dat staat vermeld bij de patiéntengegevens?

Open het menu door op de V te klikken achter “Alternatief adres”

Parameters

Basis Meer
Voorschrijwer:
Afnameplanning: Thuis V
‘Voorzien afnametijdstip: dd-hh-yyyy B .
—

Alrernstisf adres:

Een reeds eerder aangemaakt adres kan gekozen worden of een nieuw adres kan aangemaakt worden.
Selecteer het adres (als die er al staat) of maak een nieuwe door <Nieuw...> te selecteren.
*  Een eerder gemaakt alternatief adres geselecteerd?
De order kan verder afgerond worden zoals gewend.

Het gekozen alternatieve adres zal nu meegestuurd worden met de huisbezoek order om daar te
gaan prikken.

*  <Nieuw...> gekozen?
Een invulscherm opent (zie volgende pagina)

88 Diakonessenhuis
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18. Huisbezoek aanvragen, Alternatief adres aanmaken

Alternatief adres aanmaken

Op pagina: Patiéntenadres- bewerken

Type kiezen: Huidig om een tijdelijk adres aan te maken.
(Thuis is het vaste adres van de patiént,
1x mogelijk per patiént)

- Postcode, huisnummer invullen
- adres wordt aangevuld
- Opslaan met <OK>
- Het aangemaakte adres wordt getoond bij
Alternatief adres en meegestuurd met de order.
- De bloedafname zal op het alternatief adres plaatsvinden

NB.

Velden:

Organisatie gebruiken: niet gebruiken
Organisatie: niet gebruiken

Andere aanwijzing: niet gebruiken

Land: niet verplicht

Ingangsdatum: niet verplicht, invullen indien gewenst voor eigen overzicht
Verloopdatum: niet verplicht, invullen indien gewenst voor eigen overzicht

@ Diakonessenhuis

rd Patiéntadres - Bewerken

Lees

l—iuidig

Organizatie gebruiken:
Drganisatie:

Straat

I Huisnummer:

Andere aanwijzing:

I Postcode:

Gemeents:

Land:
ngangsdstum:

Verloopdatum:

dd-M M-y

dd-MM-yyyy

Parameters

Basis Mleer

Voorschrijver:

Afnameplanning:

“oorzien afnametijdstipc

Thuis

dd-hiM-yyyy

Alvematief adres:

Huidig: Bosboomstraat 1, 3TOTEV UTRECHT, Nederland
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19. Order overzicht (Voorschriften)

Uitleg order-overzicht (voorschriften)

= ' order aan het doorsturen naar Laboratorium Diakonessenhuis (KCHI+MMI)
=  |dentificator: LabOnline ordernummer

= GIIMS code: ordernummer Diak, ingevuld indien order geactiveerd is in Diak
=  Afnametijdstip: tijdstip afname Diak

= Min. Monsterstatus: hier wordt getoond indien een order geannuleerd is.

= Min. Resultaatstatus: hier wordt getoond indien een order geannuleerd is.

Resultaten van de orders worden gebruikt voor de terugkoppeling van de status in LabOnline. Derhalve het een grote klus
is om alle mogelijke bepalingen te controleren op juistheid zijn de uitslagen zoveel mogelijk uit zicht gehaald in LabOnline
tot alles gecontroleerd en juist bevonden is. Mocht u toch de uitslagen tegen komen in LabOnline dan kan daar ten aller
tijden géén conclusie aan verbonden worden. EDIFACT blijft altijd leidend!

uertificator  GLMS code  Patsém Adres Voarschelver  Aamrasplijdstip  Asngemasitdoor  Voordens shnamelicstie  Woores stamelidsty  ATnametplitp  Dacpline Mirmade o Ty

@ Diakonessenhuis

27



20. Order annuleren, bepalingen toevoegen/annuleren

Ga naar het orderoverzicht van de patiént (overzicht Voorschriften).

Orders wijzigen of annuleren kan alleen bij orders die nog niet in bewerking zijn door het laboratorium.
Te herkennen aan géén GLIMS code en/of afnametijdstip ingevuld.

Afnameplanning, afnamedatum huisbezoek en tekstvelden van een order NIET wijzigen.
(deze wijzigingen zijn NIET zichtbaar in het Diakonessenhuis)

Indien daar wijzigingen in nodig zijn een nieuwe order aanmaken (en oude annuleren) of contact opnemen met de
codrdinator 'bloedafname thuis' tel. 088 250 9256

Vosrachriten

Criteria

Joskrevittates

SEoROEKINOSD < o ) (EEEEp—— T

Identificarer  [GUMS code | Adves Voseschiiver  Aangemaskt dose  Asswvaagliptstip «° Vocezien afmamtipistip  fAfnametiistis ; Dinciphnes Sest0n e PaportSent

1
ceo0ocoe

Order reeds in bewerking:

Indien de bloedafname al heeft plaats gevonden:
=  Mailen: kchinabepalingen@diakhuis.nl

= Of bellen: 088-250 6534, keuze 2
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20. Order annuleren, bepalingen toevoegen/annuleren

Annuleren gehele order:

Order heeft geen GLIMS code en/of afnametijdstip ingevuld.

Selecteer de betreffende order door voor de juiste regel te klikken (regel blauw en > voor regel)
Klik op in de menubalk

Invulveld verschijnt: hier kan een reden voor annuleren worden genoteerd. Sluit af met <OK>

4 Mijn pati&nten - Patignten - Patiént - Voorschriften - Annuleren B3

Mota's: ‘ &

I e

o B Voorschrift verwerker "Annuleren” %]
De volgende bevestiging van annuleren verschijnt

Woorschrift verwerker "Annuleren”™ heeft 1 records verwerkt

De order annuleer opdracht is naar het lab Diak gestuurd. Bij minimale resultaatstatus staat Geannuleerd.

Wijzigen bepalingen order:

LET op: annuleringen/wijzigingen worden niet gemaild naar patiént.

Order heeft geen GLIMS code en/of afnametijdstip ingevuld.
Selecteer de betreffende order door véor de juiste regel te klikken (regel blauw en > voor regel)
Klik op & om de order te openen.
Toevoegen: - Klik de bepalingen aan die toegevoegd moeten worden.
- Na afsluiten order met <OK>, wijzigingen bewaren? JA, zal de toevoeging doorgestuurd
worden naar het laboratorium

Verwijderen: - Ga in het voorschrift op de bepaling in het overzicht staan die verwijderd moet worden (rechts op pagina).

- Klik met rechtermuis en kies voor annuleren. oversict
- De bepaling is doorgehaald in het overzicht en verwijderd e ©
- Na afsluiten order met <OK>, wijzigingen bewaren? v T

JA, zal de annulering van de bepaling doorgestuurd
worden naar het laboratorium.

art)

88 Diakonessenhuis
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21. Aanvraag herhalen

Indien eenzelfde aanvraag nogmaals gedaan moet worden op een ander moment (bijvoorbeeld bij een periodieke controle)
dan kan er bij de reeds gemaakte order gekozen worden voor de optie "Herhalen".

= Ga naar het order overzicht van de patiént (overzicht Voorschriften).
= Selecteer de betreffende order door véor de juiste regel te klikken (regel blauw en > voor regel)

= Klik op in de menubalk

= Het aanvraag formulier wordt geopend met de bepalingen uit de geselecteerde order reeds aangevraagd. Eventuele
extra bepalingen kunnen worden toegevoegd.

. Sla de order op d.m.v. <OK>
= Na afronden wordt het nieuwe ordernummer zichtbaar in het overzicht.

Identificateor  GRIMS code  Adves Voseschiver  Aangemaakt dosr  Asswaagtiptstip <* Voorzken ah A Minanabe Musmale Disciphoes S t0rderRaportSent

PEV UTRECHT. Medeiand “ 16.06-2002 08 26.08.2022 000 20082022 1712 e o

eo0ocCceoe
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22. Ordernummer opbouw / uitleg icoontjes

Ordernummer opbouw

Om onderscheid te kunnen maken tussen de orders van diverse LabOnline aanbieders zit in het ordernummer een Diak code
verwerkt.

Voorbeeld ordernummer: P979221202515

Ultleg : . - Pagina_'l..:
b _ productie &2 Diakonessenhuis
979 = Diak code
. Patiént: Test de (Medisys van), CCA Voorschrijver: JPHM Wijngaard van den
1 = Jaar Adres: Bosboomstraat 3, 3582KE UTRECHT Adres: Bosboomstraat 1
Geboren: 14-11-1974 Geslacht: Vrouwalijk 3582KE Utrecht
MM = maand Identificator: 20-000001 Datum: 20-42-2022
.. BSN: 900009263 Identificator: 2670
00001 =5 cijfer volgnummer
P979221202515 - Diakonessenhuis Laboratorium
Afnameplanning: Afnamecentrum 20-12-2022
P979221202515

Standaard icoontjes

In LabOnline komen verschillende icoontjes in diverse balken voor met dezelfde betekenis:

o = Toevoegen
= = Verwijderen L2EHSDREHCPHOLO 5
& = Aanpassen
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23. Mijn patiénten

Indien er vooraf aan het openen van LabOnline geen patiént is geselecteerd in het HIS zal Labonline openen met de pagina
‘Mijn patiénten”. Hier wordt een overzicht getoond met alle patiénten van de praktijk die reeds bekend zijn in LabOnline

Deze pagina is ook te bereiken via de snelknop “Mijn patiénten” boven aan het scherm.

83 Dokonessenhuis = | EXIISEINY EET———Y

Mijn patignten T

Criteria
Identificatie Meer
|dentificator: Codeersystesm: BSN | Code:
Achtemaam: Altgrnatigve naam: Vioormaan
Geboortedatum: | dd-MM-yyyy B
(v | s

Zoekresultaten

S0 oBDEHAPrHNO » L

Handmatig een patiént aanmaken

- Klik hier op “# om een nieuwe patiént aan te maken
- Vul BSN

- Kies gegevens worden opgehaald uit SBV-Z register

- Vul/pas eventueel overige gegevens aan (bijv. mailadres)
- Sluit af met <OK>

(uitgebreide informatie invullen patiéntengegevens zie 5 pag.7-8)

88 Diakonessenhuis
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23. Mijn patiénten

Hier is het mogelijk te zoeken naar een patiént in het paneel "Criteria". De tabel met patiénten die voldoen aan de criteria
zijn zichtbaar in het paneel "Zoekresultaten".

&3 Diokonessenhuis = (XTI EET—"
Mijn patiénten

Criteria

Identificatic  Meer

|dentificztor:

Achtemaam

Altarnat
Geboortedatum: | dd-MM-yyyy B
[ vooreursn | Fovorieten.. | eseten | toepussen

Zoshresultaten

20 CBODEHAPFrFNO »

Order-overzicht van een patiént uit de lijst openen?

Dit kan door op de naam van de patiént te klikken in de kolom "ldentificatie" waarna een nieuw scherm wordt getoond met
het overzicht van de patiént.

Zie voor verdere uitleg over de patiént overzicht pagina pag. 4
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24. Contact gegevens + medewerkers nieuw/uit dienst

Vragen / onduidelijkheden / problemen?

Contact:

Marjolijn van Heezik

Beleidsmedewerker en codrdinator LabOnline en Trials KCHI
Aandachtsgebied: Pre analyse

Tel. 06 22 24 53 48

Mail: labonline@diakhuis.nl

Nieuwe medewerkers of medewerkers uit dienst?

Mail naar labonline@diakhuis.nl

Vermeld:
- voornaam + achternaam
- AGB indien beschikbaar
- mailadres
- naam praktijk
- aanmaken / inactiveren

@ Diakonessenhuis
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